
GARANTIEBEDINGUNGEN

1. Herstellergarantie

Für Fahrzeuge der Marke Hyundai gilt eine Herstellergarantie von drei Jahren ab Erstzulassung in Südkorea.

Die Garantieabwicklung erfolgt über Hyundai Motor Europe gemäß deren Garantiebedingungen.

2. Händlergarantie

Für Fahrzeuge anderer Hersteller gewährt K-CAR EUROPE über eine externe Garantiegesellschaft eine Garantie von 12 Monaten.

Die Kosten werden wie folgt aufgeteilt:

• 50 % Kostenübernahme durch MENEKS 
• 50 % Kostenübernahme durch den Käufer

3. Umfang der Garantie

Die Garantie umfasst ausschließlich:

• Motor 
• Getriebe

4. Ausschlüsse

Von der Garantie ausgeschlossen sind insbesondere:

• Verschleißteile  
• Elektronische Komfortsysteme  
• Wartungsarbeiten  
• Schäden durch Unfall oder unsachgemäße Nutzung

WARRANTY POLICY

1. Manufacturer Warranty

For vehicles of the Hyundai brand, a manufacturer warranty of three years from the date of first registration in South Korea applies.

Warranty claims are processed through Hyundai Motor Europe in accordance with the manufacturer’s warranty conditions.

2. Dealer Warranty

For vehicles of other manufacturers, K-CAR EUROPE provides a warranty period of 12 months over an extern warranty company.

Repair costs are shared as follows:

• 50% covered by MENEKS 
• 50% covered by the customer

3. Scope of Warranty

The warranty covers only the following components:

• Engine  
• Transmission

4. Exclusions

The warranty does not cover:

• Wear and tear parts 
• Electronic comfort systems 



• Maintenance services 
• Damage caused by accidents or improper use


